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JEAC 4111-2003 に対するご質問対応 

 

 

（ご質問） 

 

8.5.2 是正処置について 

 

（平成 18年 11 月 1 日付け） 

「JEAC4111-2003」若しくはその下位の指針である「JEAG4121-2005」の 8.5.2 是正処置

のところに，「実施した是正処置の有効性の評価」（「実施した是正処置の有効性のレビ

ュー」といった他の同意の用語でも構いませんが）を追記して頂き，明示的に示して頂

きますようお願い致します。 

 

例えば，「JEAC4111-2003」の［解説 8.5.2］に，「f) 是正処置において実施した活動の

レビューには，実施した是正処置の有効性の評価が含まれる。」と追記することで，明

確化が図れると思います。 

 

品質保証において「実施した是正処置の有効性の評価」は重要な点ですので，追記のご

検討をお願い致します。 

 

追記の可否について，ご教示方宜しくお願い申し上げます。 

 

 

（回答） 

 

8.5.2 f)は，是正処置において実施した活動のレビューであり，実施した是正処置の有

効性のみでなく，適切性及び妥当性の評価も要求されております。 

 

JEAC においても，ISO9001:2000 解釈通り再発していないことの確認は勿論のこと，原

因の特定は適切か，対策は再発防止をどのようにして判断しているかなどにまで広げて，

判断することを意図としております。 

 

従って，現状どおりの記載で支障はないと考えます。 

 

以 上 


